[bookmark: _Toc21716][bookmark: _Toc16029]



北京保障房中心有限公司

[bookmark: _Toc16627][bookmark: _Toc28810]快速配租系统

[bookmark: _Toc1828][bookmark: _Toc30484]操作使用手册

















2022年7月29日



1. 文档简介	
2. 访问地址	
3. 登记流程	
3.1注册、登录流程	
3.1.1栏目样式	
3.2.2使用方法	
3.2快速配租登记入口	
3.2.1栏目样式	
3.2.2使用方法	
3.3列表页	
3.3.1栏目样式	
3.3.2使用方法	
3.4详情页	
3.4.1栏目样式	
3.4.2使用方法	
3.5登记成功页	
3.5.1栏目样式	
3.5.2使用方法	
3.6登结果查看	
3.6.1栏目样式	
3.6.2使用方法	
3.7取消登记结果	
3.7.1栏目样式	
3.7.2使用方法	
4. Q&A	
4.1忘记密码如何重设？	
4.2备案家庭如何重设手机号？	
4.3备案编号在哪里填写？	












1. [bookmark: _Toc32122]文档简介
此文档用于帮助备案家庭登记快速配租项目。
2. [bookmark: _Toc3950]访问地址
本次意向登记工作由申请家庭通过网络自行登记的方式进行。申请家庭自行登录北京保障房中心有限公司官网（https://www.bphc.com.cn/），点击“业务办理”—“业务办理介绍”—“快速配租”—“登记”按钮进入登记系统界面，并按照相应提示进行操作。
对于不熟悉电脑操作或网络办理意向登记存在困难的家庭，也可在规定时间内携带身份证原件及保障性住房备案通知单原件，到保障房中心协助登记地点由工作人员协助进行网络登记。
3. [bookmark: _Toc13554]登记流程
[bookmark: _Toc10869]3.1注册、登录流程
1. 登记的前提是完成注册、登录。
2. 点击官网“注册”“登录”入口（下图），分别进入“注册页面”以及“登录页面”
[image: ]
3. 注册流程
1) 注册时，需要先阅读备案家庭须知（下图），需要勾选“我已经阅读协议”的勾选框，才可进入下一步。
[image: ]
2) 填写注册流程时，填写手机号，获取并输入验证码，设置密码
[image: ]

3) 填写手机号码；手机验证码；姓名；证件号码（大陆人员，请填写身份证号）；紧急联系人信息；若是备案家庭，需要填写备案编号进行认证。若是没有备案编号（如新就业无房职工），则选“否”。


4. 登录流程
1) 登录方式是手机号码+短信验证码。
[image: ]
[bookmark: _Toc22592]3.2快速配租登记入口
[bookmark: _Toc1858]3.2.1栏目样式
1. 官网首页
[image: ]
2. 快速配租模块
[image: ]
点击“登记”按钮，即可进入“计划列表页”，可以对计划中的具体项目进行登记。
[bookmark: _Toc11433]3.2.2使用方法
1. 备案家庭登记保障在北京保障房中心有限公司官网（https://www.bphc.com.cn）点击业务办理，选择“快速配租”按钮，点击“登记”进行项目登记。
[bookmark: _Toc414]3.3列表页
1. [bookmark: _GoBack]在计划列表页中，可以查看本次计划的名称以及开放登记的项目。
2. 在项目列表中，可以进一步展开计划列表的内容。备案家庭可以看见本次计划下开放登记的项目简介，可以对本次计划下的项目进行区域上、户型上的筛选。
[bookmark: _Toc8229]3.4详情页
1. 该页面用于展示项目详情以及进行套型登记
2. 点击登记时，若备案家庭没有登录，提示备案家庭进行登录，点击“登录”按钮会出现登录页面。
3. 若已经登录，且符合登记条件，如用户有多种套型资格，则需要选择其中一个登记。

[image: ]
4. 继续，会出现“本次计划的告知书”，在备案家庭阅读完成告知书之后方可进行登记。

5. 若已经登录，但不符合登记条件（如项目登记有行政区域限制），具体提示（下图）
[image: IMG_256]

6. 若已经登陆，但备案身份未认证。则出现（下图），提示前往备案家庭中心进行备案认证。
[image: --、]


[bookmark: _Toc16713]3.5登记成功页
1. 登记成功之后出现该页。可以点击具体按钮，进行打印、跳转用户中心查看结果，或继续选择项目进行登记。
[image: 29]
[bookmark: _Toc20567]3.6登记结果查看
[bookmark: _Toc10252]3.6.1栏目样式
1. 登记结果（列表）
[image: ]
2. 登记结果（详情）
[image: ]
[bookmark: _Toc4323]3.6.2使用方法
1. 点击列表页中“排队详情”按钮，进入“查看详情”页，可看见登记该套型的备案家庭排情况。
2. 登记结果根据后台设置展示。根据本次计划的排队规则：备案年份靠前的备案家庭排序在前；当备案年份相同，有“优先”的备案家庭排序在前；当备案年份相同，且同时具备“优先”资质，登记时间在前的备案家庭排序在前。

[bookmark: _Toc23528]3.7取消登记结果
1. 在登记截止日期未到之前，已登记的项目可以消登记
2. 若想取消登记，需要勾选“登记结果（列表）”的项目，然后点击“取消”。（下图）
[image: ]


3. 取消时，需要手机短信验证。通过之后，方可取消登记。
[image: ]

4. 其他问题
[bookmark: _Toc18605]4.1备案家庭如何重设手机号？
A：有以下几种方法：
1) 自助到备案家庭中心修改（下图）
[image: ]
2) 修改电话号码时，会向原手机发送验证码，原手机验证通过之后，方可更改新的手机号。（下图）
[image: ]
3) 携带备案资料以及个人身份证件到登记现场，请人员进行修改。
[bookmark: _Toc28018]4.2备案编号在哪里填写？
A：以下几个入口可填写备案编号
1) 注册时，如果已经获得备案编号了，可进行填写（下图）
[image: ]
2) 登录之后，在备案家庭中心填写认证信息（下图），备案编号、手机号、身份证、姓名号验证通过方可完成备案
[image: ]
3) 登记需要备案资质的业务时（如：快速配租、实时配租等），会提示备案家庭到备案家庭中心进行认证。（下图）
[image: NKZJX@NDMTXT%~ZZDL2@)EQ]
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